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На последнем этапе осуществляется отображение модели предметной области на функциональность типовой системы - выбираются модули системы для поддержки выделенных операций, определяются особенности их настройки, выявляется необходимость разработки дополнительных программных элементов.
Прием и регистрация заказов:
· быстрый прием заказов;
· бонусные программы;
· представление статистических данных в удобном для восприятия виде;
· быстрое оповещение помощника нотариуса и нотариуса.
Управление:
· определение планов выполнения заказов;
· управление процессом выполнения заказов;
· прогнозирование выполнения заказов;
· оперативный контроль над отношениями с клиентами и сотрудниками;
· отслеживание действий и прогресса в работе отдельных сотрудников;
· графическое представление данных о выполненных заказах;
· создание отчетов по предложениям, деятельности отдельных сотрудников.
Анализ финансовых результатов:
· общая оценка затрат;
· формирование бюджета рекламной деятельности;
· определение стоимости заказа на основе цен конкурентов;
· анализа данных за прошедшие периоды.
Планирование:
· анализ исследуемого рынка;
· прогнозирование объема спроса;
· определение системы скидок на заказы.
Базы данных и документооборот:
· ведение базы данных;
· система учета документооборота.
Учет договоров:
· ведение юридической информации о договорах с другими организациями, условиях оплаты;
· форма ручного сопоставления в рамках договоров;
· сальдо расчетов в рамках отдельного договора;
· номер договора в проводках по курсовой разнице;
· переход от моделей предметной области к функциональной модели системы.
Проектирование реализаций операций бизнес-процесса в информационной системе
На завершающем этапе разработки информационной системы формируются таблицы реализации операций бизнес-процессов организации (таблица 1 и таблица 2).
Таблица 1.
Проектирование реализации операций бизнес-процесса «Прием-Регистрация»
	

	Номер операции на диаграмме
	Операция
	Необходимые разработки
	Специфика настройки
	Функциональность (модуль) системы

	2Прием_Регис_1
	Получение от клиента заказа
	Реализация возможности поддержки неограниченного количества потоков заказов (радиоканалов)
	При включении автоматического режима распределения заказов по потокам можно будет задать определенный процент заказов, который должен попадать в каждый поток, а также соотношение попадания заказов в потоки в зависимости от формы оплаты.
	Планирование, расчеты с клиентами

	2Прием_Регис_2
	Проверка сроков действия дисконтной карты
	Ведение системы проверки сроков действия
	Проверка в базе данных пользователей дисконтных карт
	Управление

	2Прием_Регис_4
	Подписание и заверение документов
	Внедрение дополнительной базы данных по оказанным услугам и клиентам
	Контроль за ведением базы данных
	Управление и контроль


Таблица 2.
Проектирование реализации операций бизнес-процесса «Оказание нотариальных услуг»
	

	Номер операции на диаграмме
	Операция
	Необходимые разработки
	Специфика настройки
	Функциональность (модуль) системы

	5Нотар_Усл_1
	Проверка лица, обратившегося за нотариальными услугами, в органах внутренних дел и судах юрисдикции
	Разработка модуля, позволяющего описывать техническое состояние баз данных
	Сравнение текущего состояния с прошлым. В случае появления изменений система должна предупреждать пользователя.
	Управление. Анализ.

	5Нотар_Усл_3
	Проверка в архиве
	Разработка баз данных в архиве
	В базе данных предусмотреть данные о лицах, о судимости и места жительства и работы
	Базы данных

	5Нотар_Усл_4
	Подписание и заверение документов
	Автоматизации не подлежит
	Функциональность не требуется
	



